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Introduction 
En juin 2013, l’EPA présentera une mise à niveau complète de son outil populaire Portfolio 
Manager, qui compte plus de 40 000 comptes. Cet outil, qui permet de mesurer, suivre et 
évaluer le rendement de la consommation d’énergie et d’eau de plus de 250 000 bâtiments 
commerciaux et institutionnels. et qui permet de produire des rapports à cet égard, fera peau 
neuve : une nouvelle interface, des fonctionnalités simplifiées et une plus grande facilité 
d’utilisation. 
 
Le présent document explique les modifications qui seront apportées aux services Web utilisés 
pour assurer l’échange de données avec Portfolio Manager. Plus précisément, dans le cadre de 
ce projet, l’EPA a adopté une nouvelle plateforme logicielle pour ses services Web, ce qui créé 
un nouveau schéma de système. Le présent document est destiné aux organisations qui 
échangent déjà des données avec Portfolio Manager par l’intermédiaire de services Web (les 
services ABS 2.5 actuels). Dans les sections qui suivent, nous décrirons l’architecture logicielle, 
nous mettrons en lumière les avantages de la nouvelle version et nous présenterons les 
modifications importantes relatives à votre système. 
 
 
Nouvelle architecture logicielle 
L’EPA lance une nouvelle architecture logicielle de services Web dans le but d’offrir des 
services synchrones simples. Le nouveau système repose sur le protocole REST 
(Representational State Transfer). Les services Web REST constituent une solution efficace et 
de plus en plus populaire permettant à l’EPA de mieux appuyer les organisations qui échangent 
des données avec Portfolio Manager par l’intermédiaire de services Web, tout en facilitant chez 
celles-ci la conception et la maintenance des systèmes interagissant avec Portfolio Manager.  
 
Les systèmes REST exploitent des adresses URL standard de type HTTP dans un système qui 
ne dépend d’aucune plateforme, ce qui signifie que les systèmes clients n’ont pas à faire appel 
à plusieurs langages de programmation. Le tableau 1 présente une comparaison de la nouvelle 
méthode REST et de l’ancienne méthode reposant sur le protocole SOAP (Standard Operation 
Access Protocol), utilisée par les services ABS 2.5. 



  
 
 

Passage des ABS 2.5 aux nouveaux services  Page 2 
 

Services Web 

 
 

Tableau 1 
Méthode SOAP des services ABS 2.5 et nouvelle méthode REST 

Méthode des services ABS 2.5 Nouvelle méthode REST 

 Utilise des services SOAP en langage 
XML 

 Force les fournisseurs ABS à revoir la 
conception du logiciel lorsque le XML 
est modifié  

 Rend difficiles le débogage et le 
soutien des fournisseurs ABS par l’EPA 

 Repose sur des définitions de services 
personnalisées 

 Dépend d’un balisage XML étendu pour 
réaliser des opérations simples 

 Nécessite des stratégies de soutien 
précises applicables aux différentes 
plateformes (p. ex., C# et .NET) 

 Utilise des services REST en langage 
XML 

 Réduit l’incidence des modifications 
apportées aux services 

 Simplifie le soutien puisque les erreurs 
sont plus faciles à diagnostiquer  

 Se sert d’URL standards et du lexique 
HTTP 

 Réduit le nombre de balises XML 
nécessaires aux unités de travail 
simples 

 Ne dépend d’aucune plateforme et ne 
nécessite aucun code spécial  

 
 
Avantages 
L’EPA investit dans cette mise à niveau de Portfolio Manager afin d’élargir son offre à 
l’ensemble des partenaires touchés. Nous croyons plus particulièrement que de nombreuses 
occasions sont créées par le passage aux services REST. 
 

 Service synchrone – Puisque les nouveaux services REST reposent sur de petites 
opérations, chaque opération est synchrone.  

 Intégration sans plateforme – Les services REST sont plus faciles à utiliser parce qu’ils 
se servent d’appels API HTTP et que le protocole HTTP ne dépend d’aucun langage de 
programmation. 

 Dépannage facile – Le dépannage des nouveaux services est facile et rapide pour 
deux raisons. D’abord, l’EPA intègre des messages d’erreur plus clairs afin de vous 
indiquer la cause de l’échec d’un appel. Vous êtes ainsi en mesure de programmer votre 
système pour qu’il réponde adéquatement à des codes d’erreur précis. Ensuite, puisque 
la charge de données de chacun des appels REST est très petite, vous avez moins 
d’appels à examiner en cas d’échec. Cela signifie également que les données erronées 
d’un compteur n’auront pas d’incidence sur les opérations associées aux autres 
compteurs. 

 Plus de données accessibles par les services Web – En réponse directe aux demandes 
de ses partenaires, l’EPA a rendu plus d’éléments accessibles par l’intermédiaire des 
services Web :  

o Renseignements sur les compteurs – Il est possible d’entrer une date de début et 

une date de fin avec chacun des compteurs. Le système n’a besoin d’aucune 
donnée à l’extérieur de cette fenêtre lors de l’exécution des calculs. Les services 
des compteurs comprennent également de nouveaux champs servant, au 
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besoin, à la saisie des achats d’énergie verte. De plus, la valeur de 
consommation de chacun des compteurs possède un code unique.  

o Données – L’EPA a élargi la liste des données qui seront accessibles par 
l’intermédiaire des services Get Metrics : degré-jour de chauffage (DJC) et 
degré-jour de réfrigération (DJR), type de propriété, énergie normalisée en 
fonction du climat et énergie ajustée (en fonction du climat et du type 
d’entreprise). De plus, vous serez en mesure de recevoir les données en 
différentes unités (p. ex kBtu ou GJ). 

o Historique de changement des attributs – Les services utilisés pour gérer les 
renseignements concernant l’utilisation des propriétés (heures, travailleurs, etc.) 
comprennent maintenant un historique complet des changements pour que vous 
puissiez gérer les modifications effectuées au fil du temps (p. ex. lorsque le 
nombre de travailleurs change). 

o Date de la dernière modification – Dans les appels GET, nous fournissons la 
date et le compte de l’utilisateur associés à la dernière modification des 
propriétés, utilisations des propriétés, compteurs et données de consommation 
des compteurs. De plus, la date de création est indiquée. 

 Fonctions améliorées dans Portfolio Manager – Un grand nombre de nouvelles fonctions 
sont développées dans Portfolio Manager et seront offertes dans la version en ligne 
(lorsque celle-ci sera lancée en juin 2013) et par l’intermédiaire des services Web. 
Deux fonctions importantes doivent être soulignées :  

o Enregistrement des résultats fournis par Target Finder – Vous pourrez entrer une 
propriété non construite à titre d’avant-projet (la phase « Design » dans Target 
Finder) et enregistrer les renseignements associés à celle-ci afin de pouvoir les 
comparer plus tard aux données d’utilisation réelles. Ces valeurs d’avant-projet 
peuvent être entrées et modifiées par l’intermédiaire des services Web ou de 
l’interface Portfolio Manager. 

 Veuillez noter que, puisqu’il s’agit d’un nouveau service Web qui doit être 
lancé en juin 2013 avec la mise à niveau de Portfolio Manager, il ne peut 
être utilisé durant la période d’essai bêta.  

o Liste de 86 types de propriétés – En raison de la variété des propriétés pouvant 
être gérées dans Portfolio Manager, nous avons étendu la liste à 86 types de 
propriétés différentes (vous pouvez consulter la liste complète au 
www.energystar.gov/PMUpgrade, (site offert en anglais seulement). Ces 
nouveaux types de propriétés ne servent qu’à des fins de classement et ne 
pourront pas tous obtenir une cote ENERGY STAR. Les types admissibles à une 
cote ENERGY STAR sont mis en évidence dans la liste que nous publions. 

 Environnement de production élargi – Si vous échangez des données avec Portfolio 
Manager par l’intermédiaire des services Web, vous pourrez accéder dès juin 2013 à la 
même interface utilisateur que celle employée par vos clients. Vous pourrez ainsi 
exploiter nos fonctions de partage et de production de rapports. La fonction de partage 
vous permettra de voir et de trier votre liste de clients. La fonction de production de 
rapports vous permettra quant à elle de consulter les données de plusieurs installations 
et d’exporter des données au moyen d’une feuille de calcul Excel (en plus de nos 
services Web).  

 
 
Modifications importantes 

http://www.energystar.gov/PMUpgrade
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La terminologie a été modifiée afin de refléter la réorganisation générale de notre base de 
données sous-jacente. D’autres modifications de nature opérationnelle concernent la structure 
de votre logiciel. 
 
Nouvelle terminologie 
L’ensemble de la mise à niveau de Portfolio Manager comprend des modifications importantes 
de notre base de données sous-jacente visant à améliorer le rendement et l’extensibilité du 
système. Par ailleurs, nous avons combiné les interfaces utilisateurs graphiques destinées aux 
utilisateurs généraux de Portfolio Manager et aux organisations qui échangent des données par 
l’intermédiaire des services Web. Les modifications apportées à la base de données et la 
combinaison des interfaces nous ont amenés à modifier la terminologie de base du système. 
Ces modifications, accompagnées d’une brève description, sont présentées dans le tableau 2.  
 
Pour en savoir plus sur la nouvelle interface utilisateur graphique et voir des saisies d’écran, 
consultez le www.energystar.gov/PMUpgrade (site offert en anglais seulement). Le webinaire 
enregistré en juin 2012 comprend une démonstration des fonctions de base d’entrée et de 
partage des propriétés 
 

Tableau 2 
Modifications terminologiques importantes 

Terminologie 
ABS 2.5 

Nouvelle 
terminologie 

Explication 

ABS 
Échange de 
données/ 
services Web 

L’acronyme « ABS » (Automated Benchmarking Services) 
prête à confusion, puisque certains clients n’utilisent pas les 
services Web pour recevoir des analyses comparatives. Le 
terme « échange de données » est plus général et descriptif 
dans les communications avec les clients, et les mots 
« services Web » sont plus clairs et plus justes dans les 
communications avec les développeurs de logiciels. 

Autorisation 
(Authorization) 

Connexion et  
partage 

Le processus d’autorisation s’appuie sur la nouvelle 
fonctionnalité de connexion et de partage de Portfolio 
Manager, qui permet aux personnes qui n’utilisent pas les 
services Web d’interagir les unes avec les autres. Nous avons 
divisé le processus d’autorisation actuel en deux parties : la 
connexion et le partage. La connexion renvoie à 
l’autorisation des clients, et le partage renvoie à 
l’autorisation des compteurs et des propriétés. Pour gérer les 
propriétés existantes (p. ex. celles qui sont déjà inscrites dans 
le système et pour lesquelles vous entrez des données), vous 
devrez d’abord établir une connexion entre votre compte et 
celui du propriétaire afin que celui-ci puisse vous transmettre 
les données sur ses propriétés et ses compteurs.  

http://www.energystar.gov/PMUpgrade
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Tableau 2 
Modifications terminologiques importantes 

Bâtiment 
(Building) 

Propriété 

La propriété est un nouvel objet qui peut correspondre à une 
partie d’un bâtiment, à un seul bâtiment ou à un 
regroupement de bâtiments. L’adoption du terme 
« propriété » appliqué à l’ensemble de ces cas facilite la 
comparaison et le suivi des données. Les mêmes services 
Web sont utilisés pour saisir des données dans les trois cas. 

Espace (Space) 
Utilisation de 
la propriété  

Puisque le terme « propriété » peut correspondre à un 
complexe de plusieurs bâtiments, le mot « espace » peut 
prêter à confusion. L’objet de base de données contenu dans 
un « espace » renvoie en fait à l’utilisation générale de 
l’ensemble du complexe. Dans ce cas, le terme « utilisation » 
signifie davantage « type d’activité ». Cet objet vise des zones 
opérationnelles, qui peuvent correspondre ou non à des 
espaces physiques délimités. Comme avec les 
services ABS 2.5, il est possible d’ajouter plusieurs utilisations 
à la même propriété. 

Attribut 
d’espace 
(Space 
Attribute) 

Renseignemen
ts sur 
l’utilisation de 
la propriété 

L’EPA a adopté le terme « renseignements », qui décrit mieux 
l’utilisation d’une propriété (heures, travailleurs, etc.). 

 
Différences opérationnelles 
Des modifications importantes ont été apportées à la façon d’établir l’intégration aux services 
Web et l’interaction avec Portfolio Manager. 

 Taille des opérations – Au lieu de regrouper en un seul fichier toutes les mises à jour 
(propriétés et compteurs) de vos clients en vue de les soumettre à l’aide d’un seul appel 
de service Web, vous devez soumettre les mises à jour au moyen d’appels de service 
Web REST individuels. Par exemple, si vous souhaitez envoyer les mises à jour à 
50 compteurs différents, vous devez effectuer 50 appels distincts. 

o Remarque : Le passage au protocole REST signifie que chaque service ABS 2.5 
est désormais divisé en plusieurs services REST, plus granulaires. Par 
conséquent, il n’existe aucune correspondance directe entre l’ancien et le 
nouveau schéma. 

 Enregistrement des opérations – Lors du lancement du nouveau Portfolio Manager en 
juin 2013, l’EPA ne vous fournira aucun enregistrement des opérations dans l’interface 
utilisateur. Nous vous recommandons de créer le journal de donnée de vos propres 
opérations. Si votre application envoie un grand nombre d’appels en dehors des heures 
de bureau, vous pouvez créer un enregistrement chronologique de donnée afin de 
vérifier l’état et les messages de chaque appel le jour suivant. De cette façon, vous 
pouvez organiser et suivre vos interactions avec Portfolio Manager plus efficacement. 
Finalement, pour faciliter la gestion de vos journaux de données, notez que les réponses 
que vous recevez des services Web de Portfolio Manager comprennent maintenant la 
date et le compte d’utilisateur associés à la dernière modification d’une propriété, de 
l’utilisation d’une propriété, d’un compteur ou des données sur la consommation. Ainsi, 
vous pouvez voir si votre client a modifié les données que vous avez entrées. 
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 Environnement d’essai – Voici quelques détails importants sur l’environnement d’essai. 
Lorsque vous êtes prêt à commencer, consultez le document  Mise à l’essai des 
services Web1. 

o Aucune interface utilisateur – Aucune interface utilisateur n’est associée à notre 
environnement d’essai. Tous les essais sont réalisés uniquement par 
l’intermédiaire de services Web. L’EPA fournit tous les schémas et les 
documents, puis vous devez créer votre compte et transmettre vos données par 
l’intermédiaire des services Web. Pour vérifier la réalisation des opérations 
d’essai (POST ou PUT), vous pouvez exécuter un appel GET pour récupérer les 
données contenues dans la base de données. L’environnement d’essai est 
conçu pour vous aider à apprendre à utiliser les services Web; il n’est pas 
destiné à vous familiariser avec Portfolio Manager.  

o Aucune migration de données – Aucune migration de données n’est nécessaire 
dans l’environnement d’essai ou à partir de celui-ci. 

 Aucune migration n’est effectuée de Portfolio Manager vers le nouvel 
environnement d’essai. Vous devrez créer un nouveau compte et de 
nouvelles propriétés pour mettre le système à l’essai. 

 Lors du lancement de la nouvelle version de Portfolio Manager en 
juin 2013, aucune des données que vous avez saisies dans 
l’environnement d’essai ne sera transférée dans l’environnement de 
production.  

o Outil de mise à l’essai des demandes de partage (anciennement autorisation) – 
Un nouveau service Web vous permet de créer de multiples demandes de 
partage en attente (demandes d’autorisation en attente). Grâce à cet outil, vous 
pourrez mettre les demandes à l’essai de façon plus efficace qu’avec les 
services ABS 2.5, qui vous permettaient de créer une seule demande en attente 
à la fois par l’intermédiaire de l’interface utilisateur.  

 Rétrocompatibilité – Lors du lancement de la nouvelle version de Portfolio Manager en 
juin 2013, il n’y aura pas de rétrocompatibilité avec les services ABS 2.5. Par 
conséquent, il est essentiel que vous commenciez dès maintenant à concevoir et à 
mettre à l’essai votre nouveau système, de façon à pouvoir continuer d’échanger les 
données de vos clients.  

 Migration des données – Lorsque le nouvel environnement de production de 
Portfolio Manager sera lancé en juin 2013, toutes les données de l’ancien (actuel) 
environnement de production seront transférées. Vous n’aurez donc pas besoin d’entrer 
une nouvelle fois les clients, les propriétés ou les données relatives aux compteurs dans 
le nouveau système. Vous n’aurez pas non plus besoin de rétablir les autorisations. Au 
contraire, vous pourrez tout simplement commencer à utiliser les nouveaux services 
Web pour gérer les données relatives à vos clients et aux propriétés. 

 Partage (anciennement autorisation) – En plus des changements terminologiques 
susmentionnés, le processus de partage et d’autorisation a été divisé en plusieurs 
étapes :  

o Tout d’abord, votre client doit vous envoyer une demande de connexion. Il devra 
donc faire une recherche dans le répertoire de comptes de Portfolio Manager 
afin de trouver le vôtre. Puis, il vous enverra une demande de connexion 

                                                           
1
 http://portfoliomanager.energystar.gov/webservices/pdf/Testing_Web_Services_fr.pdf 

http://portfoliomanager.energystar.gov/webservices/pdf/Testing_Web_Services_fr.pdf
http://portfoliomanager.energystar.gov/webservices/pdf/Testing_Web_Services_fr.pdf
http://portfoliomanager.energystar.gov/webservices/pdf/Testing_Web_Services_fr.pdf
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comprenant tous les renseignements propres à son compte dont vous avez 
besoin. 

o Deuxièmement, vous devez accepter la demande de connexion. Un service de 
connexion vous permet de voir toutes les demandes de connexion en attente qui 
vous ont été soumises. Vous pouvez accepter ou refuser chacune de ces 
demandes par l’intermédiaire d’un service Web ou de votre compte 
Portfolio Manager. 

o Troisièmement, quelle que soit la demande de connexion que vous acceptez, 
votre client doit partager sa propriété avec vous, de même que les compteurs 
qu’il souhaite que vous gériez. Les demandes de partage de propriété et de 
compteur comprennent des droits de lecture ou de lecture et d’écriture, et 
précisent les codes des propriétés et des compteurs. 

o Enfin, vous devez appeler un service de partage de propriétés pour récupérer les 
demandes de partage en attente relatives à des propriétés, et un service de 
partage de compteurs pour récupérer celles qui ont trait à des compteurs. Vous 
pouvez accepter ou refuser chacune de ces demandes au moyen d’un service 
Web ou à partir de votre compte Portfolio Manager. 

 Avis de déconnexion / de partage refusé (autorisation refusée) – Nous avons créé un 
nouveau service Web qui vous permet de récupérer les avis relatifs aux données des 
clients auxquelles vous n’avez plus accès. Cette situation peut se produire si un autre 
utilisateur supprime une propriété ou un compteur auquel vous aviez accès, ou si l’un de 
vos clients souhaite vous refuser l’accès. Être en mesure de surveiller le moment où 
l’accès vous est refusé vous permet de maintenir la synchronisation des données de vos 
clients. 

 Code de fournisseur de services énergétiques (ESP) – L’EPA vous demande désormais 
d’utiliser le code d’identification numérique distinct de Portfolio Manager pour soumettre 
vos appels REST au lieu d’utiliser votre propre code ESP. Nous avons apporté ce 
changement afin de maintenir des appels courts et simples, conformes au protocole 
REST. Nous offrons un service Web qui vous permet d’établir la liste des 
correspondances entre votre propre code ESP et le code Portfolio Manager de chaque 
objet. Vous n’avez plus qu’à afficher cette liste et à appliquer le code Portfolio Manager 
voulu à vos appels de services Web. 

o Prenez note que dans l’environnement d’essai, le service utilisé pour établir la 
correspondance entre les codes ESP et les codes Portfolio Manager ne sera pas 
en mesure de renvoyer des données, puisque les codes ESP existent 
uniquement dans l’environnement de production. 

 Transmission de fichiers XML – L’EPA n’offre plus de site Web ou de fonction dans 
Portfolio Manager qui vous permet de transmettre manuellement des fichiers XML. Il 
existe de nombreux clients REST gratuits qui vous permettent de soumettre des 
demandes de service Web RESTful. Certains des outils les plus faciles à utiliser pour ce 
faire sont des modules d’extension de navigateur, notamment RESTClient pour Mozilla 
Firefox (https://addons.mozilla.org/fr/firefox/addon/restclient//) ou Advanced REST client 
Application pour Google Chrome 
(https://chrome.google.com/webstore/detail/hgmloofddffdnphfgcellkdfbfbjeloo). 

https://addons.mozilla.org/en-US/firefox/addon/restclient/
https://chrome.google.com/webstore/detail/hgmloofddffdnphfgcellkdfbfbjeloo
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Documents supplémentaires et prochaines étapes 
Le lancement de la nouvelle version de Portfolio Manager est prévu en juin 2013. Au démarrage 
de l’environnement de production, il n’y aura aucune rétrocompatibilité avec les services 
ABS 2.5. Par conséquent, il est essentiel que vous commenciez à préparer la transition le plus 
tôt que possible. Le nouvel environnement d’essai sera disponible à compter du 
24 septembre 2012. Après la création d’un compte d’essai, vous pourrez commencer à 
transmettre des données d’essai afin de concevoir votre nouvelle intégration. 
 
Nous vous recommandons de consulter certaines des ressources suivantes afin d’en apprendre 
davantage sur la nouvelle version de Portfolio Manager et sur nos nouveaux services Web 
reposant sur le protocole REST :  

 Page Web du projet Portfolio Manager – Consultez cette page Web pour en apprendre 

davantage sur l’ensemble du projet d’amélioration de Portfolio Manager. Vous pouvez 
vous inscrire à notre série de webinaires trimestriels et écouter les enregistrements des 
webinaires précédents. www.energystar.gov/PMUpgrade (site offert en anglais 
seulement) 

 Page Web sur la mise à jour des services ABS de Portfolio Manager – Consultez cette 

page Web pour connaître les détails précis du passage aux services REST. Plus 
particulièrement, vous verrez notre proposition de projet datant de mai 2011 ainsi que 
les résumés des commentaires que nous avons reçus de nos partenaires au cours de la 
phase de conception et de développement. 
https://www.energystar.gov/istar/has/index.cfm?fuseaction=absdemo.showDemoInfo 
(site offert en anglais seulement) 

 Documents sur les services Web de Portfolio Manager2 – Consultez cette page Web 
pour obtenir d’autres documents (en anglais) sur nos services Web : 

o Testing Web Services3 (utilisation de l’environnement d’essai) – Ce document 
vous aidera à entreprendre la mise à l’essai des services REST. Il comprend des 
marches à suivre étape par étape et un exemple de schéma XML. 

o Web Service API Documentation4 (documents sur les API des services Web) –
 Ce document regroupe tous les renseignements et schémas relatifs à chacun 
des services Web.  

 
 

                                                           
2
 http://portfoliomanager.energystar.gov/webservices/home 

3
 http://portfoliomanager.energystar.gov/webservices/pdf/Testing_Web_Services_fr.pdf 

4 http://portfoliomanager.energystar.gov/webservices/home/api 

 

http://www.energystar.gov/PMUpgrade
https://www.energystar.gov/istar/has/index.cfm?fuseaction=absdemo.showDemoInfo
http://portfoliomanager.energystar.gov/webservices/home
http://portfoliomanager.energystar.gov/webservices/pdf/Testing_Web_Services_fr.pdf
http://portfoliomanager.energystar.gov/webservices/home/api
http://portfoliomanager.energystar.gov/webservices/home
http://portfoliomanager.energystar.gov/webservices/pdf/Testing_Web_Services_fr.pdf
http://portfoliomanager.energystar.gov/webservices/home/api

